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L'an deux mil vingt-quatre, le vingt-sept juin a dix heures, ST

Le Conseil d'Administration du Centre Communal d'Action Sociale Francine Bartier,
légalement convoqué, s'est assemblé a 'Hotel de ville, sous la présidence de Monsieur Joél
DUYCK, Maire, Président du C.C.AS.

Etaient présents : M. lo&l DUYCK, Maire, Président du C.C.A.S., Mmes Martine BEURAERT-
CEUGNART, Delphine BOULENGER, Martine LORPHELIN, Christiane CAPPELLE, Francoise
MESTDAGH, Marc BEZILLE, Sébastien ROUSSELLE

Formant la majorité des membres en exercice.

Excusés : Mme Marie Frangoise BILLIAU donnant procuration a Mme Martine BEURAERT,
Mme Nicole CAMBRON donnant procuration & M. Sébastien ROUSSELLE, Mme Eliane ROBBE
donnant procuration & Mme Delphine BOULENGER, Mme Marie Josée RUHLAND donnant
procuration & M. Jo&l DUYCK et M. Régie DEVEY donnant procuration a Mme Martine
LORPHELIN

Secretaire de séance : Mme Marion TUEUX

Monsieur le Président explique que I'Espace d’Animations Stéphane Hessel et le service
périscolaire de la commune sont amenés a travailler sur inscription pour leurs activités
respectives. Actuellement, ils disposent chacun de leur propre dossier d’inscription. I est
proposé de fusionner ces deux dossiers afin de faciliter les démarches administratives des
usagers en allégeant I'ensemble des procédures & respecter lors de chaque inscription d'un
enfant 3 une activité, et de permettre aux familles de ne communiquer qu‘une seule fois
I'ensemble des informations relatives a leur situation familiale.

Ce document unique permet de recueillir les coordonnées communes des familles pour les
deux structures, afin d’éviter que I'usager ne soit obligé de produire a plusieurs reprises une
méme piéce justifiante lors de l'inscription d'un enfant a une ou plusieurs activités
différentes au cours d'une méme année. Linscription est désormais centralisée en un seul
document. Les agents pourront échanger avec plus de faciliter sur les dossiers d'inscriptions,
éviter les doublons, faire au mieux pour satisfaire 'usager de nos services et &tre a leur
écoute.

Ce dossier regroupe l'ensemble des éléments administratifs, médicaux, paramédicaux et
professionnels des personnes qui seront intégrées a FEspace Famille. Il retrace le parcours et
les actions qui ont été mises en ceuvre pour I'accompagner, permet aux agents de disposer
de toutes les informations concernant la situation et les problématiques de 'usager et
d’améliorer ainsi la qualité de prise en charge de la personne.

Le dossier unique de I'usager est un outil essentiel dans le secteur social, il répond 3 trois
axes fondamentaux :

- Respect du droit des usagers et de la vie privé : Le dossier garantit I'individualisation de
'accompagnement et la protection des informations personnelles ;

- Droit d‘accés aux informations : 1| permet aux usagers d’accéder aux données qui les
concernent ;

- Amélioration de la qualité du service rendu : Le dossier facilite le partage d’informations
utiles tout en respectant le secret professionnel
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Il peut étre formalisé sous forme écrite (papier) ou numérique. Dans un second temps et ce
grace au logiciel commun, I'inscription pourra étre totalement dématérialisée.

Le Conseil d’Administration, & Funanimité, autorise son Président a la mise en place de ce
dossier unigue entre I'Espace d’Animations Stéphane Hessel et le service périscolaire de a

commune.

Fait et délibéré en séance les jour, mois et an susdits,
Ont signé les Membres présents,
Pour extrait conforme,

Le Maire,
Président du C.C.AS., La secrétaire de séance
Jog&l DUYCK Marion TUEUX
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| Le Président :
- certifie sous sa responsabilité le caractére exécutoire de cet acte qui sera affiché ce jour au siége de I'établissement

- informe que la présente délibération peut faire ['objet d’un recours pour excés de pouvair devant le Tribunal Administratif
dans un délai de deux mois & compter de sa publication et de sa réception par le représentant de I'Etat.



